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▪ Fragestellung für die Studie: Werbewahrnehmung auf 

verschiedenen Medien hinsichtlich Emotionalität, Humor, 

Word of Mouth, Kaufinteresse, Recall, Awareness.

▪ Methode: Quantitative Online-Befragung 

▪ Stichprobe: n=1999 (Altersgruppe 15-74j) repräsentativ 

nach Alter, Geschlecht und Sprachregion

▪ Sprachregion: deutsch- und französischsprachige Schweiz

▪ Durchführung: 2. - 16. März 2018

▪ Durchführende Institute: IfaD und GfK
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Quelle: Screenforce Schweiz, Studie Werbewahrnehmung 2018. Basis: alle Nennungen 3

Wo läuft die beste Werbung? Im TV!

Welche Werbung fanden Sie die bis anhin beste Werbung und wo haben sie diese gesehen/gehört?

Angaben in % in der deutsch- und französischsprachigen Schweiz / Offene Fragestellung

▪ Die Werbung, die den Schweizerinnen und 

Schweizern am besten gefällt, läuft im TV. 

▪ Rund 80% der genannten Werbungen sind aus dem 

TV bekannt. 

▪ Auch in der jungen Zielgruppe (15-29j) stammen drei 

Viertel der genannten Werbungen aus dem TV.
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Quelle: Screenforce Schweiz, Studie Werbewahrnehmung 2018. Basis: alle Befragte im Alter von 15-74j (n=1999) und Befragte im Alter von 15-29j (n=466). 4
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Emotionen werden vor allem im TV ausgelöst

In welchem Medium finden Sie am ehesten Werbung, die Emotionen auslöst?

Angaben in % in der deutsch- und französischsprachigen Schweiz

▪ TV ist das Bewegtbildmedium, in welchem mit 

Werbung die meisten Emotionen ausgelöst werden 

können.

▪ YouTube- oder Facebook-Werbung lösen deutlich 

weniger Emotionen aus.

▪ Diese Stärke des TVs als emotionsauslösender 

Werbeträger zeigt sich ebenfalls in der jungen 

Zielgruppe.
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Quelle: Screenforce Schweiz, Studie Werbewahrnehmung 2018. Basis: alle Befragte im Alter von 15-74j (n=1999) und Befragte im Alter von 15-29j (n=466). 5
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Mit TV-Werbung wird es erst richtig lustig!

In welchem Medium finden Sie am ehesten Werbung, die Sie zum Lachen bringt?

Angaben in % in der deutsch- und französischsprachigen Schweiz

▪ In Sachen Humor liegt TV-Werbung vorne. Bei Jung 

und Alt wird v.a. die TV-Werbung als lustig 

empfunden.

▪ Bewegtbildwerbung auf YouTube und Facebook wird 

von der jungen Zielgruppe als lustiger empfunden als 

von der Gesamtheit.
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Quelle: Screenforce Schweiz, Studie Werbewahrnehmung 2018. Basis: alle Befragte im Alter von 15-74j (n=1999) und Befragte im Alter von 15-29j (n=466). 6
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Word of Mouth: TV-Werbung am wirksamsten!

In welchem Medium finden Sie am ehesten Werbung, über die man auch im Nachhinein noch spricht?

Angaben in % in der deutsch- und französischsprachigen Schweiz

▪ TV-Werbespots haben deutlich mehr Potential für 

nachhaltige Wirkung als Spots auf YouTube und 

Facebook. 

▪ Wenn es Werbungen schaffen, dass man auch über 

sie spricht, dann sind diese hauptsächlich im TV 

gelaufen: Fast die Hälfte der Befragten geben an, 

dass im TV am ehesten Werbung läuft, über die man 

auch im Nachhinein spricht.

screenforce.ch
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Awareness gewinnt man mit TV-Werbung!

In welchem Medium finden Sie am ehesten Werbung, bei der man sich am ehesten noch an Produkte oder Marken erinnert?

Angaben in % in der deutsch- und französischsprachigen Schweiz

▪ Bei der Betrachtung von Werbespots ist die 

Erinnerung an beworbene Produkte oder Marken im 

TV um ein vielfaches höher als auf YouTube oder 

Facebook.

▪ YouTube-Werbung schafft es in der jungen 

Zielgruppe stärker, dass sie sich an Produkte oder 

Marken erinnern als ältere Personen – doch auch in 

der jungen Zielgruppe ist der YouTube-Wert deutlich 

tiefer als der TV-Wert.
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TV-Werbung überzeugt am stärksten zum Kauf!

In welchem Medium finden Sie am ehesten Werbung, welche Sie zum Kauf eines Produktes bewegt?

Angaben in % in der deutsch- und französischsprachigen Schweiz

▪ Im TV ist der Aktivierungsfaktor für den Kauf eines 

beworbenen Produktes am grössten, auf Facebook 

und YouTube dagegen kaum messbar.
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Neue Produkte: TV-Spots informieren am besten!

In welchem Medium finden Sie am ehesten Werbung, welche Sie über neue Produkte informiert?

Angaben in % in der deutsch- und französischsprachigen Schweiz

▪ TV-Werbung informiert die Konsumenten am besten 

über neue Produkte: Deutlich mehr Befragte geben 

an, dass sie am besten via TV-Werbung über neue 

Produkte informiert werden als über Facebook oder 

YouTube-Werbung.
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Werbung weiterempfehlen? Am häufigsten bei TV-Spots!

Falls (lustige/gute) Werbung weiterempfohlen wurde an Freunde/Familie, auf welchem Medium wurde sie gesehen?

Angaben in % in der deutsch- und französischsprachigen Schweiz

▪ TV-Spots lösen am meisten eine Weiterempfehlung 

aus. Weitaus geringer passiert dies auf YouTube, 

noch viel weniger auf Facebook. 

▪ Bei YouTube-Spots zeigt sich, dass diese v.a. von 

der jüngeren Zielgruppe an Freunde/Familie 

weitergegeben werden.
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