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22Kernfrage

Welche Rolle spielen 
Werbeinvestitionen in unsicheren 
Zeiten für den Markenerfolg?
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33Untersuchungsansatz

© Scion | zehnvier (2021) | * Media Focus (2021), ** Ipsos (2021)

Werbeinvestitionen
Brutto-Werbeinvestitionen*

Zeitraum 2015-2020
alle Mediengruppen

Treiberanalysen
20 Marken

Versicherungen & 
Softdrinks

Um die Kernfrage zu beantworten, wurden Daten zu Werbeinvestitionen und Markenstärke fusioniert.

Markenstärke
Brand Desire Score (BDS)**

Längsschnitt 03/20 & 03/21
je 1‘200 Konsument*innen
DCH & WCH, 18-74 Jahre
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44Kernbefund #1

Langfristige Werbeinvestitionen sind 
entscheidend für den Markenerfolg. 

Sie tragen Marken sicher auch durch Krisen.
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5Kernbefund #1

Langfristige Werbeinvestitionen (2015-2020) erklären 41% der Varianz des «Brand Desire 
Score». Im Versicherungsbereich erklären sie 54%, bei Softdrinks 37% der Varianz. 

Brand Desire
Score 2021

durchschnittliche 
Werbeinvestitionen 

(2015-2020)

Gesamtmodell (20 Marken) R2 = 0.41

Versicherungen (10 Marken) R2 = 0.54

Softdrinks (10 Marken) R2 = 0.37

© Scion | zehnvier (2021) | Datenquellen: Media Focus (2021), Ipsos (2021) | * Vgl. Cohen (2001)

starke Effekte *
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6Kernbefund #1

Ausschlaggebend für den Markenerfolg sind insbesondere langfristige Investitionen in TV.

Brand Desire 
Score 2021

r = 0.59

durchschnittliche 
TV-Investitionen 

(2015-2020)

starker Effekt *

© Scion | zehnvier (2021) | Datenquellen: Media Focus (2021), Ipsos (2021) | * Vgl. Cohen (2001)



007EB4 1592CA 25ACDF 34BFF0 4BC8F4D73104 EC3E06 FC6700 FD7A0AFE5000 EC35B6 EE1E87 EE0E30 CE0A0AE71958

FFB302 FFBA01 FEC300 FFCF00 FED901 FFDF01

333333 666666 787878 878787 999999 B4B4B4 CCCCCC DCDCDC EBEBEB F5F5F51A1A1AFFFFFF

77Kernbefund #2

Mutige Werbeinvestitionen lohnen sich. 
Auch in schwierigen Zeiten.

Sie stärken die emotionale Markenbindung, 
d.h. die «Brand Closeness».
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8Kernbefund #2

Die Veränderung der Brand Closeness hängt positiv mit der Veränderung der 
Werbeinvestitionen zusammen. Im Versicherungsbereich ist dies besonders ausgeprägt.

Δ
Brand Closeness 
(2021 vs. 2020)

Δ
Werbeinvestitionen 

(2020 vs. 2019)
r = 0.36

Gesamtmodell

Versicherungen

r = 0.57 starker Effekt *

© Scion | zehnvier (2021) | Datenquellen: Media Focus (2021), Ipsos (2021) | * Vgl. Cohen (2001)
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9Kernbefund #2

Das Beispiel Versicherungen illustriert: Die Veränderung der Brand Closeness ist eng mit 
der Veränderung der TV-Investments assoziiert. 

Δ
TV-Investitionen 
(2020 vs. 2019)

r = 0.62

Versicherungen

starker Effekt *

Δ
Brand Closeness 
(2021 vs. 2020)

© Scion | zehnvier (2021) | Datenquellen: Media Focus (2021), Ipsos (2021) | * Vgl. Cohen (2001)
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1010Kernbefund #3

Mutige Werbeinvestitionen lohnen sich. 
Auch in schwierigen Zeiten.

Sie stärken die funktionale Leistungsfähigkeit
der Marke, d.h. die «Brand Performance».
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11Kernbefund #3

Die Veränderung der wahrgenommenen Brand Performance hängt positiv mit der 
Veränderung der Werbeinvestitionen zusammen.

Δ
Brand Performance 

(2021 vs. 2020)

Δ
Werbeinvestitionen 

(2020 vs. 2019)
r = 0.56

Gesamtmodell

Versicherungen

r = 0.67

Softdrinks

r = 0.65

starke Effekte *

© Scion | zehnvier (2021) | Datenquellen: Media Focus (2021), Ipsos (2021) | * Vgl. Cohen (2001)
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12Kernbefund #3

Das Beispiel Versicherungen zeigt: Erhöhte TV-Investments im Krisenjahr 2020 gingen einher 
mit einer positiveren Bewertung der Leistungsfähigkeit der Marke durch die Konsument*innen.

r = 0.55

Versicherungen

starker Effekt *

Δ
Brand Performance 

(2021 vs. 2020)

Δ
TV-Investitionen 
(2020 vs. 2019)

© Scion | zehnvier (2021) | Datenquellen: Media Focus (2021), Ipsos (2021) | * Vgl. Cohen (2001)
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1313Kernbefund #4

Werbewahrnehmung im TV und 
Markenerfolg gehen Hand in Hand.
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14Kernbefund #4

Die Werbewahrnehmung im TV hängt positiv mit dem «Brand Desire Score» und 
einzelnen Indikatoren des Markenerfolgs zusammen. 

© Scion | zehnvier (2021) | Datenquellen: Media Focus (2021), Ipsos (2021) | r ≧ 0.5 starke Effekte, vgl. Cohen (2001)  

r = 0.64

r = 0.43

r = 0.62

Werbe-
wahrnehmung

im TV

Brand 
Desire Score

Brand 
Closeness

Markenimage

Brand 
Performance

r = 0.51
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15Kernbefund #4

TV ist dabei nicht nur effektiv, sondern auch effizient – es bietet eine besonders hohe 
Werbewahrnehmung pro investiertem Werbefranken.

Werbewahrnehmung (%) pro Werbefranken

0,0012

0,0006
0,0005

0,0003

0,0001

TV Print Online OOH Radio

© Scion | zehnvier (2021) | Datenquellen: Media Focus (2021), Ipsos (2021)
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1616Fazit

Werbeinvestitionen sind – auch in 
unsicheren Zeiten – Schlüssel für den 
Markenerfolg.

TV spielt dabei eine wichtige Rolle.
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1717

Unsere Studienergebnisse sind ein «call for continuous 
proactivity» – im Einklang mit anderen Befunden:

«There is opportunity. If you act.» 
(Dughi 2020)

«For advertising during and post the pandemic: 
It is imperative to lead with agility.» 
(Eyada 2021)


